
WNIOSEK O ZACHOWANIE CIĄGŁOŚCI ŚWIADCZENIA USŁUGI DOSTĘPU DO
SIECI INTERNET W PRZYPADKU ZMIANY DOSTAWCY USŁUGI

WYPEŁNIA KORBANK MEDIA CYFROWE SP. Z O.O. (zwanym dalej Korbank)

Numer wniosku:

Data złożenia Wniosku:

Adres e-mail Korbank do obsługi Wniosku i 
kontaktu między Operatorami:

bok@korbank.pl

Najwcześniejsza data, możliwej instalacji usługi 
przez Korbank: 

WYPEŁNIA UŻYTKOWNIK/WNIOSKODAWCA

1. Dane Wnioskodawcy:

Imię i nazwisko/nazwa

PESEL (dla osób fizycznych)

NIP/REGON (dla przedsiębiorcy) 

E-mail 

Telefon kontaktowy

2. Dane o dotychczasowym dostawcy usługi dostępu do sieci Internet i usłudze dostępu do sieci 
Internet:

Nazwa dotychczasowego Dostawcy usługi

Dane kontaktowe do osoby reprezentującej 
dotychczasowego Dostawcę usługi

Identyfikator usługi dostępu do sieci Internet świadczonej na rzecz Wnioskodawcy przez 
dotychczasowego dostawcę usługi

Numer umowy 

Numer usługi

Data umowy

Adres instalacji dotychczasowej usługi 

Jako preferowaną formę kontaktu, w celu otrzymywania informacji związanych z niniejszym
wnioskiem, w szczególności o skutecznie przeprowadzonym procesie dostarczenia usługi dostępu
do Internetu, wybieram i podaję (sms lub e-mail lub telefon)

kontakt

Na podstawie art. 72a ust. 1 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. prawo telekomunikacyjne (t.j. Dz. U. z
2019,  poz.  2460 ze  zm.)  wnioskuję  o  zawarcie  Umowy o  usługę  dostępu  do sieci  Internet  z
zachowaniem ciągłości świadczenia tej usługi.

 Udzielam /  nie udzielam* ☐ ☐ Korbank pełnomocnictwa do reprezentowania Wnioskodawcy w
postępowaniu w sprawie zmiany dostawcy usługi dostępu do sieci Internet na Korbank

* Proszę wstawić znak ,,x” w odpowiednio do decyzji Wnioskodawcy



Pouczenie dla Wnioskodawcy:
W  razie,  gdy  Wnioskodawca  składa  samodzielnie  wniosek  o  przeniesienie  usługi  z
zachowaniem  ciągłości  usługi  dostępu  do  Internetu  do  dotychczasowego  dostawcy  usług,
Wnioskodawca powinien przekazać wniosek do dotychczasowego dostawcy w formie jak dla
wypowiedzenia  umowy  (określony  w  umowie  z  dotychczasowym  operatorem  -  w  sekcji
rozwiązanie umowy bądź wypowiedzenie umowy) w terminie 21 dni od dnia złożenia wniosku
przez Wnioskodawcy do operatora – biorcy.


